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CONTRATO    DE   PRESTAcloN    DE   SERVICIOS    DE   TELECOMUNICACIONES   DE   VALOR   AGREGADO    QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE LA EMPRESA GRuPO HIDALGUENSE DE DESARROLLO, S.A, DE C.V., A QUIEN  EN
LO   SUCESIVO   SE   DENOMINARA    MEXLWE,    REPRESENTADA    LEGALMENTE    POR,   EL  C.  ALAIN  MANUEL
HERNANDEZ HERNANDEZ;    Y   POR   LA   OTRA PARTE  Ow/VEfls/DAD 7lEOwOLOG/CA "WERI DE Z"APAW, A
QUIEN     EN  L0  SUCESIVO   SE   DENOMINARA    "LA  UNIVERSIDAD",   REPRESENTADO  LEGALMENTE  POR   SU
RECTOR EL  DR. EDGAR MANUEL CASTILLO FLORES; Y  CUANDO ACTUEN CONJUNTAMENTE LAS PARTES; AL
TENOR DE LAS SIGUIENTES  DEFINICIONES,   DECLARACIONES  Y CLAUSULAS:

DEFINICIONES

'nt®rnet: La  red  mundial de  computadoras, compuesta de  miles de  redes de  computadoras que  utilizan el

protocolo  TCP/lp  para comunicar hogares,  escuelas,  negocios y gobiemos.

Conexi6n      a Establecer el  servicio de informaci6n entre un servidor (ordenador),  o  Red Local determinada, e
Internet: Internet.

Puerto de 40 Es el ancho de banda simetrico disponible para la conexi6n a lntemet, que en este caso es de 40 mil bits
Mbps: por segundo.

RED Es  una  red  de  computadoras que  ofrece  servicios   de  telecomunicacjones de  valor  agregado como
MEXLINE: correo    electrdnico, video texto, teletexto, consulta remota de bases de datos, audiotexto, procesamiento

remoto de datos,  intercambio  electr6nico  de dates,  de transferencia  de archivos,  etc.

DECLARACIONES

I.-DECLARA  MEXLINE:

I.1.-Que es una sociedad  an6nima  de capital  variable,  constituida  conforme  a la§  leyes  mexicanas  §egdn  consta  en
Escritura  Ptlblica  Ntlmero  9,323,  volumen  248,  de  fecha  30  de  agosto    de  1996  otorgada  ante  la  fe del  Lie.  Carlos
Femando  Licona  Rivemar,  Notario  Ptlblico  No. 8 de la ciudad de Pachuca  de Soto,  Estado de Hidalgo.

I.2.-  Que  entre  otros,   su  objeto  social  incluye  enunciativa   y  no  limitativamente:   la  compra,   venta,   arrendamiento,
adquisici6n,    maquila,   contrataci6n   y   difusi6n   de   franquicias   o   concesiones   relacionadas   con   los   sistemas   de
edmputo  via  satelite,  telefbnica,  microondas,  de  INTERNET  y de servicjos  de telecomunicaciones  de valor agregado

para  interconectar  y acceder  a  la  RED  MEXLINE,  a  los  usuarios,  personas  juridicas  individuales    o colectivas,  que
los  soliciten  y  rednan  los  requisitos  tecnicos  y  la  infraestructura   indispensables   para  utilizarlos  con  el  prop6sito  de
establecer  un  mecanismo  de comunicaci6n  y tran§ferencia  de conocimientos  cientificos,  tecnol6gicos  y comerciales
existentes  en el pals y en el extranjero.

I.3..  Que  su  representante legal  cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligar a su representada, segtln
consta en la Escritura Ptiblica ntlmero 54,455 Volumen 2,585, Folio 127,953 al  127,957, de fecha 25 de agosto de 2021,
ante  la fe del  Lie.  Adriana  Linares Gonzalez,  Nofario Ptlblico  No.  7,  del  Distrito Judicial de Pachuca  De  Soto,  Hidalgo y

:::.a::aec:';a:::,:t°rohaFneds:dr:,r::°::::b°u;::::a:se:,I:TDag:I::::6BA, ei cuai se encuentra vlgente                       \``

I.5.. Que su Registro  de Padr6n de Proveedores  del Estado de Hidalgo es el 754-15 CLAVE I.

!6o.in8|oensFue8?ei:[aJ:C+ae%£'£:jA#Fognaeds°epar4adpereftaayro#8|Ots3peTelecomunicacioneseselsvAro35/2ol3,emitidaporia

i:ig;::SpudJi(it#:8%%:i:##i*n:#nE3r;¥:gio%ELes%!:'inqeud:a°ntpergaac::'ESotig/tiEE/eodgeiria}&e6!8'ffe°fT#nirs8j°dnee:opvi:ampbrreestdaer

I.8.-Que cuenta con una Certificaci6n lso 22301 :2019 "Sistema de Gesti6n, Certificado por QAC Qualfty Alliance Certification,
No. QAC-2022-017CN/01, Vigencia de la cendficaci6n 3 afros".
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11,- +DECLARA  IA UNIVERSIDAD";

11.1..  Que es un Organismo Ptlblico Descentralizado de la Administracj6n Ptlblica Paraestatal dotado de personalidad juridica

y patrimonio propio, sectorizado a la Secretaria de Educaci6n  Ptlblica de Hidalgo,  integrante del sistema de Universidades
Tecnol6gicas y Politecnicas de la SEP,

11.2.. Que tiene por objeto, entre otros:

a)      Formar tecnicos superiores Universitarios aptos para la aplicaci6n de conocimientos y soluci6n de problemas con  un
sentido de innovacj6n en la incorporacj6n de los avances cientificos y teenol6gicos.

b)      Ofrecer los programas de continuidad de estudios del nivel de Tednico superior universitario o profesional Asociado que

permitan a los estudiantes alcanzar todos los niveles academicos de tipo superior establecidos en  la Ley General de
Educaci6n.

c)      Desarrollar estudios o proyectos en  las areas de su  competencia que contribuyan  al  mejoramiento y eficiencia de la

producci6n bienes y servicios que eleven la calidad de vida de la poblaci6n.
d)      Vincularse con los sectores ptlblico, privado y social para contribuir al desarrollo teonol6gico y social de la comunidad a

trav6s de la transferencia del conocimiento tecnol6gico, bienes y servictos generados por "LA UNIVERSIDAD".

11.3.-   Que  de  conformided  con  el  articulo  13,  Fracci6n  I  del  Deoreto que  Modifica  al  Diverso  que  Cre6  a  la  Universidad
Tecnol6gica de Zimapan, publicado en el Peri6dico Oficial del Estado el 01  de agosto del ano 2016, la representaci6n legal
esta a cargo del Rector,  cargo que desempefia actualmente el Dr.  Edgar Manuel Castillo Flores, quien posee atribuciones

para celebrar contratos, convenios y acuerdos para el cumplimiento del objeto de lA UNIVERSIDAD".

11,4..   Que  su  RFC es  UTM131231Rll  y sefiala  como  domicilio  el  inmueble  ubicado  en  Calle  Rio  Grande  Ntlmero  34,
Manzana La Tahona,  Localidad  Plutarco Elias Calles, Zimapan,  Hidalgo, C.P. 42344.

11.5..    Que  con  fecha  27  de  Enero  de  2025,  se  realiz6  la  Primera  Sesi6n  Ordinaria  2025,  del  Comite  de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del  Sector Pdblico  Federal  de la  Universidad Tecnol6gica Minera de Zimapan,  aprobando el
Programa Anual 2025 de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Universidad Tecnol6gica de Zimapan, el cual fue
autorizado por el H. Congreso Directivo de esta Universidad, "Servicios de acceso de internet, redes y procesamiento
de lnfomaci6n", y que cuenta con disponibjlidad presupuestaria.

11.6.. Que dispone de capacidad administrativa, juridica y econ6mica suficiente para el cumplimiento de las  obligaciones
derivadas de este contrato.

Ill.- AMBAS  PARTES  DECLARAN

0NICA:  Que  es  su  voluntad  celebrar  el  presente Contrato  de Prestaci6n de Servicios  de  Telecomunicaciones, de
conformjdad  con  las siguientes:

CLAUSULAS

d¥eR#JL;%T£;de:gBbc:;n:,:s:';;£C::a:':IA#T¥:V;EnRfgAcoP#ciosn%#e°8adgeoYa#:ctg:%andt:n?#sS:nd:icpTe*tecocnotlnnt:aatcd6n:\

A/     MEXL/WE, se obliga  a prestar  a "LA UNIVERSIDAD"  el  servicio  de valor agregado de  conexi6n  a  /ntemel
Dedicodo Sim6trico mediante al use de iin puerto de 40 Mbps,  con un acoeso d.irecto a la  RED MEXLINE,
de   conformidad con    las   especificaciones tecnicas,  condiciones  de   pago   y  precios  contenidos  en  el

presente contrato.
8/     MEXLWE,  se  obliga  a  prestar  a "LA UNIVERSIDAD"   el  servicio  de  valor  agregado de 4 IPV4'S Fijas, a

traves de un puerto de acceso en la Red Local de MEXLINE, de conformidad con las especificaciones tecnicas,
condiciones de pago y precios contenidos en el presente contrato.

C/     MEX[AVE, se  obliga  a  prestar  a "LA UNIVERSIDAD"   el  servicio  de  valor  agregado de 2 Lineas Sip, 20
DID'S,  1  Bol8a de Llamadas de 100 Eventos (Locales / Nacionaleg) y 100 Minuto3 a Celular (Locales /
Naclonales),  a  traves  de  un  puerto  de  acceso  en  la  Red  Local  de  MEXLINE,  de  conformidad  con  las
especificaciones teonicas, condiciones de pago y precios contenidos en el presente contrato,
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SECUNDA. -  PRECIO  DE LA RENTA  MENSuAL:
A/     "LA UNIVERSIDAD" se obliga a pagar a MEXLINE por concepto de renta mensual par el servicio valor agregado

de conexi6n a lntemet Dedicado Simetrico mediante el uso de un puerto de  40 Mbp8, par el  servicio de valor
agregado de 4 lpv4'S Fijao y por el servicio de valor agregado de 2 Lineac sip, 20 DID'S, 1 Bolsa De Llamadas
de loo Evento8 (Locale8 / Nacionales) y 100 Minuto8 a Celular (LocaleS / Nacionales a trav6s de un puerto
de acceso en la Red Local de MEXLINE, la cantidad de $21,982.76 M.N. rvelnte un nil novecientos ochenta

y dos pesos 76/100 M.N.) mas el coITespondiente lmpuesto al Valor Agregado, en la forma y terminos que se
describen en la Clausula Tercera.

TERCERA, -  FORMA  DE PAGO:
A/   "LA UNIVERSIDAD"se obliga  a pagar  a  MEX[AVE la primera  mensualidad  por  la  renta  de  los Servicios  de

Valor  Agregado de /nfemef Dedi.cado  Si.m6fri.co,   a   la   firma del   presente contrato,  de   acuerdo con  lo
estipulado en  la  clausula anterior.

8/       Las  mensualidades restantes,   por  la  renta  de  los  Servicios   de  Valor  Agregado de /ntemel Dad/.cado
Si.m6tri'co, debefan ser cubiertas por "LA UNIVERSIDAD" dentro de los pH.meros  ci.nco di'as h6bt./es  de coda
mes, por mensualidades anticipadas, de acuerdo con lo estipulado en la clausula Segunda inmediata anterior.

C/      Todos  los  pagos  a  que  refiere  6sta  clausula  debefan  realizarse  directamente  en  el  domicilio  de  MEX[WE
esfablecido en  la  Clausula D6cimo  Sexta  del  presente contrato,  contra  entrega  de la factura correspondiente
o,  previo  aouerdo  entre  Las  Partes,   mediante   depdsitos   que  '`LA UNIVERSIDAD"  realizafa en   el   plazo
antes  seflalado y  en  la  cuenta bancaria que  designafa MEXLINE.   En  este  caso  la  factura electr6nica se
remitifa a   la   direcci6n de   correo electr6nico estipulado por "LA  UNIVERSIDAD", dentro  de  los cincos  dias
habiles siguientes a la fecha en que se hubiera realizado el dep6sito bancario correspondiente.

D)     MEXLINE se reserva el derecho a restringir, suspender o cancelar los servicios parcial o totalmente, de manera
temporal o definitiva de forma inmediata y sin que medie notificaci6n previa, en los supue§tos que enunciativa mss
no limitativamente se mencionan a continuaci6n :
a.  "LA  UNIVERSIDAD"  refleje  un  saldo  total  o  paroialmente  vencido  con  MEXLINE.  Durante  el  periodo  de
restriccj6n o suspension de log servicios MEXLINE continua fa factufandolos y previo a reestablecer los mismos,
se solicita al "LA UNIVERSIDAD" Ia liquidaci6n total de sus adeudos, incluyendo los generados por la facturaci6n
de los servicios durante el periodo de suspension, y los ga§tos de reconexi6n que en su caso apliquen.

CUARTA..  DURACION:

;u:,6Ni;:;h{;:;i;u:s;;;;A:pn;r;°„::I:ea:mi,:rsa::6`n::;nr:::6:,e:x2p::t5a:,'o:`yd::ear::,,:::,:)nde,aREDM"L[NE\`
y en consecuencla  se reserva:

A)   La  facultad  de  difundir,  ofrecer  y contratar  en  toda  la  Reptlblica,  los  servicios  de  valor  agregado  que  presta  la
RED  MEXLINE   con  el  objeto  de  facilitar  pemanentemente   el  acceso  al  mayor  ndmero  de  usuarios   que  lo
soliciten,  en oumplimiento  de uno de los objetivos  para los ouales fue creado el propio MEXLWE.

8)   La  facultad  de  autorizar  a  los  usuarios,   el  uso  del  nombre  comercial,  de  las  siglas  de  la  RED  MEXLINE  y  del
logotipo   respectivo,  Los   servicios   de   valor   agregado   que   A4EXILWE   contrate   para   incorporarlos   a   la   RED
MEXLINE  con  otras empresas,  instituciones,  dependencias  o entidades  nacionales  y extranjeras  se identificafan
en consecuencia,  exclusivamente,  bajo el nombre comercjal,  las siglas y el logotipo  RED  MEXLINE.
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SEXTA,-  OBLIGACIONES  DE MEXLINE:
En este acto A4EXLWE se obliga frente a "LA UNIVERSIDAD"  a:
A)   Poner a su disposici6n,  en  lo§ terminos  de este contrato,  los servicios  de Telecomunicaciones que  comeroializa,

en  la forma  y terminos  que  se detallan  en  el  ANEXO  A del  presente  contrato,  anexo  que  firmado  por las  Partes
forma  parfe  integrante  del mismo.

1°)  MEXL/WE,  se obliga  a presfar a ``LA UNIVERSIDAD" los servicios de valor agregado de Telecomunicacjones

que ofrece la RED MEXLINE,  a trav6s de un puerto de acceso  en la Red  Local de Mexline,  de conformidad
con  las  especificaciones   tecnicas,   condiciones   de  pago  y  precios  contenidos   en  el  presente  contrato  y
ANEXO A.

8)   Prestar,  durante  la vigencia  de este instrumento,  los servicios  de valor agregado  que se detallan  en el ANEXO  A,
durante  las  24  horas  del dia,  los trescientos  sesenta  y cinco  dias  del  afio.  En  caso  de fallas  en  los  sistemas  de
conexi6n   imputables a  «EXLWE, Ios  Departamentos de  Tecnologlas de la informaci6n de  una  y  otra  Partes,
recibifan  los avisos correspondientes y subsanafan  o corregifan  las fallas y/o desperfectos  del sistema  en  un lapso
no mayor a 24 horas;  salvo caso fortuito o de fuerza  mayor.

C)    La  facultad   de  revisar  peri6dicamente y  previo  acuerdo  con  los  usuarios,   la  operaci6n y  funcionamiento de   la
infraestructura con   la  que   cuenten,  para   mantener el   buen   funcionamiento de   la   RED   MEXLINE y  el   6ptimo
aprovechamiento  de los servicios que presta a los usuarios finales.

D)   En   caso de   fallas en   los   sistemas de   conexi6n imputables a   MEXLINE, "LA UNIVERSIDAD"  a  traves de   su
departamento  tecnico,  reportafa  los avisos correspondientes a MEXLINE  quien  debefa de subsanar o corregir a la
brevedad  posible lag fallas y de8perfectos,  salvo caso fortuito o de fuerza mayor.

E)    Para  la  solicitud  y  reporte  de  cualquier  tipo  de  servicio,   mantenimiento y  actualizaci6n,  MEXLINE  lo  atendera
dentro de los horarios de oficina,  las 24 horas, los 7 dias de la semana, Ios 365 del aFio.

F)    Para  los  casos  fuera  de  horario  de  oficina   ``LA UNIVERSIDAD" pod fa  comunicarse  al  7717142222 0pci6n  1,  o
bien  mandar correo a soporte@mexline.com.

a)   Cuando  por causas imputables  a  MEXLINE  no se presten  los servicios objeto de este contrato o exista  atraso en  el
oumplimiento de sus obligaciones, MEXLINE  debefa descontar de las facturas no pagadas y entnegadas para pago por parte
de "LA UNIVERSIDAD"     la cantidad equivalents al 5%   por dia habil de incumplimiento sobre el total de los servicios no

prestados,  o  no  prestados oportunamente,  teniendo como  limits  el  20%  del  importe  del  contrato,  sin  periuicio  para  "LA
UNIVERSIDAD" de optar entre exigir el cumpljmiento del contrato a rescindirlo.  La procedencia del pago en este supuesto
estafa sujeta a la aprobacjdn de ``LA UNIVERSIDAD", por medio de Coordinaci6n de lnfomatica, quien revisafa y aprobafa
si esta aplicado al desouento correspondiente y en el monto indicado.

SEPTIMA.. OBLIGACIONES DE  "LA UNIVERSIDAD
``LA UNIVERSIDAD"se obliga frente a  «EXLWE a:

\
A)   Recibir en comodato  el "Equipo  Mexline"  que se describe  en el ANEXO A, mismo que resulta  necesario  para que

"LA UNIVERSIDAD" pueda  hacer  uso  de  la  RED  MEXLINE.  "LA UNIVERSIDAD",  por  lo tanto,  se  obliga  a  hacer

buen  uso  del  Equipo  Mexline,  destinandolo   exclusivamente   al  uso  para  el  que  fue  otongado  en  comodato  y  al
amparo de las indicaciones  y previsiones  que MEX[/WE,  en su momento  le haga saber.

8)   Realizar  los  enlaces   de  conexi6n   a  la  RED   «EXLWE  de  acuerdo  con   las  especjficaciones   seftaladas   por
WEXL/WE.  En  el  caso   de  que   otros   servicios,   o  redes   de  telecomunicaciones    autorizados   par  autoridades
competentes   se  vieran  interferidos  o  mermados  en  su  calidad  por  la  conexi6n  de  "LA UNIVERSIDAD",  este
debefa  realizar  las  modificaciones   que  se  requieran  a  fin  de  cesar  la  interferencia  o  cesar  en  la  causa  de  la
merma  en  la calidad  en   el  servicio  de que  se trate,  a  satisfacci6n  de  «EXLAVE o,  en  su  caso,  de la Secrefary'a
de Comunicaciones y Transporfes yto Institute Federal de Telcoomunicaciones ylo aqutlla aifroridad que en su
cago llegue a sustjtuir en funciones a dichog organismos. y cubrir las sanciones pecuniarias que llegaran a imponerse
aconseouenciadelainterferencia;  y  cubrir   las   sanciones   peouniarias   que   llegaran   a   imponerse   aconsecuencia
de la interferencia;

a/       Contar  en  todo  momento  durante  la  vigencia  del  presente  contrato,  con  el  personal  necesario  y capacitado

para operar y hacer uso de la RED  MEXLINE.

\
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E/   Utilizar   para   conectarse   a   /nteme!   y   para   prestar   sus   servicios,  equipo   homologado    por la Scorofarl'a de
Comunlcaciones y Transporfes ylo lnstifuto Federal d® Telecomunlcaciones ylo aqudia autoriided que en su case
llegue  a  sustituir en  funciones  a  dichos  organismos y cubrir las  sanciones  peouniarias  que  llegaran  a  imponerse  a
consecuencia de la interferencia;

E)   Llevar  a  cabo  la  revision  pen.edica  de  la  operaci6n,  infraestructura  y equipo  que  utilice  para  acceder  al  servicio
de  conexi6n   /ntemef oedi'cado S/m6fri.co,   que  ofrece   la  RED   MEXLINE,   en  coordinaci6n   con  el  personal
operativo  que WEXILWE designe  para ese prop6sito "LA UNIVERSIDAD" se obliga a lo anterior,  con el objeto de

prevenir  contingencias   o  fallas  que  impidan   o  disminuyan   la  calidad  y  capacidad   del  servicio  de  conexi6n   a
/ntemef,  o el  buen  funcionamiento  de  la  RED  MEXLINE  y el  6ptimo  aprovechamiento   de  los  servicios  de  valor
agregado que ofrece;

F)    Solicitar  a  MEXLINE  y realizar  cualquier  tipo  de servicio  de  mantenimjento  y actualizaci6n  dentro  de  los  horarios

y a los tel6fonos  que se establecen  en el ANEXO A del presente contrato.

OCTAVA..  LIMITANTES  DE RESPONSABILIDAD   DE MEXLINE:
WEXLWE  quedafa  liberado  de  cualquier  responsabilidad   legal,  frente  a  "LA UNIVERSIDAD",   ya  sea  de  tipo
civil,  mencantil  a penal,  en  los casos en que su incumplimiento  se deba  a cualquiera  de las siguientes  circunstancias:

A)   Por  incumplimiento   de   "LA UNIVERSIDAD" a  oualquiera   de  las  obligaciones   que  adquiere   en  virtud   de  este
contrato;

8)   Por decisiones  unilaterales  adoptadas  por U"LA UNIVERSIDAD" sin  el consentimiento  par escrito de MEX[AVE,

que impidan,  limiten  o suspendan  la pre§taci6n  del servicio;

C)   Por fallas  o  desperfectos  debidos  al  incumplimiento   de  las  especificaciones   t6onicas  sefialadas  por  A4EXLAVE
respecto   de   la  infraestructura   de  Telecomunicaciones,    o  por  fallas   y  desperfectos   en   los  equipos   de  "LA
UNIVERSIDAD" a de  los  usuarios  finales,  que  por medjo  de  "LA UNIVERSIDAD" tengan  acceso  al  servicio  de
conexi6n;

D)   Por fallas y desperfectos  en los servicios  de telecomunicaciones  imputables  a la  Red  Pdblica  o Red  Privada  que
"LA UNIVERSIDAD" utilice  para  acceder a  los servicios  que  Mexline  comercializa  y para  acceder a  los servicios

de Telecomunicaciones   de  Valor  Agregado   de  la  Red  Mexline.   0  par  fallas  y  desperfectos   en  los  servicios
de telecomunicaciones  imputables  al proveedor de servicios  de telecomunicaci6n  utilizados  por  E.

E)   Por el  incumplimiento  o la inobservancia  por parte  de "LA UNIVERSIDAD" a las disposiciones  vigentes  aplicables
a  los  servicios   de  telecomunicaciones   emffi.das   por  las  autoridades   competentes   y  de  las  obligaciones   que
conforme  a 6stas adqujera  "LA UNIVERSIDAD" ante sus ust/an.os finales;

F)   Por caso forfuito o de fuerza mayor,  que impida el puntual cumplimiento  de las obligaciones  a su cargo.                \

NOVENA. .  GARANTiA DEL SERVICIO:
«EXLAVE. garantiza a "LA uNIVERS[DAD" Ia calidad de los sewicios objeto de este contrato de manera integral durante
su vigencia; por lo que, si durante este periodo se presentara algtln dofecto o irregularidad en los servicios detectados par
"LA UNIVERSIDAD", MEX[WE se obliga a responder por ellos, sin costo adicional para "LA UNIVERSIDAD ".

Cabe mencionar que la garantia de cumplimiento de servicio se puede entregar por medios electr6nicos, siempre y cuando
las Disposiciones Juridicas aplicables permitan las constituci6n de las garantias por dichos medios.

DECIMA.. PENA CONVENCIONAL:

En caso de incumplimiento de MEX[WE a las obligaciones derivadas del presente contrato, "LA UNIVERSIDAD " aplicafa

una pena convencional del 5% de la parte incumplida del contrato,  por cada dia natural de atraso en la ejecuci6n de lo§
servicios,

en este caso "LA UNIVERSIDAD"  comunicafa por escrito tal situaci6n a "MEX[AVE", para que, en un termino maximo de

cinco dias habiles contados a partir del siguiente a su notificaci6n, entere el importe de la pena convencional en  moneda
nacional y redondeada a pesos, debiendo entregar a la Direccidn de Administraci6n y Finanzas, DE "LA UNIVERSIDAD".

`\`
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DECIMA PRIMERA.-   SUPERVIsloN:
Las  Partes  acuerdan  designa/  a  /as  siguientes  personas  para  supervisar  y  vigilar  el  debido  cumplimiento  de  las
obligaciones  y demas condiciones  establecidas  en el presente contrato:

MEXLINE :                                                                                                                      "LA UNIVERSIDAD":

lng. Chrigtjan Daniel Hemandez Tormes,                                                                 Ing. Ivan Manuel Martinez Benitez
Encargado del area de Tecnologfas de la lnformaci6n                               Coordinador de lnformatica

DECIMA SEGUNDA ,.  MODIFICACIONES  AL CONTRATO:
Las  Partes  convienen  en  que  el presente  contrato  pod fa  ser modificado  a adicionado,  mediante  documento  escrito
firmado  por las Parte8,  con  efecto  a  partir de un  plazo de cuando  menos  treinta  dias  habiles  a  partir de  la fecha  de
su  firma,   salvo  convenio   en  contrario.   Las  modificaciones   y  adicjones     fomafan   parte   integrante   del  presente
Contrato.

DECIMA TERCERA  ..  TERMINAC16N  ANTICIPADA  DEL CONTRATO:
Sj  "LA UNIVERSIDAD" decide  cancelar  parcial  o  totalmente  los  servicios  descritos  en  el  correspondiente   contrato,
antes   de  cumplir  con   el  periodo   de  contratacidn   inicialmente   acordado   y/o  en  caso  de  rescisi6n   del   presente
Contrato  y/a  par incumplimiento  por parte  de  la  "LA UNIVERSIDAD" a cualquiera  de  sus  obligaciones  derivadas  de
este  servicio,  debefa  pagar a MEXLINE  el  100%  del monto  de las rentas  no devengadas  y el  100%  de los gastos  de
instalaci6n   o  gastos  incurridos  por  parte  de  MEXLINE  sin  los  descuentos  que  las  parfes  hayan  no  devengadas,
hasta  oumplir  con  el  periodo  de contrataci6n  inicialmente  acordado,  sin  tomar en  cuenta  los  descuentos  que  en  su
caso se hubieran  aplicado.

DECIMA  CUARTA..  CAuSALES  DE RESCIS16N:
WEXLWE  quedafa  facultado  para  rescindir  el  presente  contrato  si  "LA UNIVERSIDAD" incurre  en  cualquiera  de  las
siguientes causales:

A)   lncumpljmiento  a lo establecido  en cualquiera  de las clausulas  del presente contrato o sus Anexos.

8)   Incumplimiento  de pago por parte de ``LA UNIVERSIDAD"  de las cantidades  pactadas en la clausula  Segunda  del

presente contrato;

C)   lncumplimiento  por parte  de "LA UNIVERSIDAD"  respecto  de  alguna  de  las especificaciones  tecnicas  indicadas

por «EXLWE a fin de acceder a la RED MEXLINE;

D)    Por  mal  uso  par  parfe  de  "LA UNIVERSIDAD", del  servicio  y  del  nombre  de  MEXLWE;   6  si  el  uso  que  "LA
UNIVERSIDAD" haga  del  servicio  prestado  implica  la  violaci6n   de  leyes,   reglamentos   o  disposiciones   legales

que resulten  aplicables.

DECIMA  QulNTA  . RELAC16N  LABORAL:

`\```
Las  Partes  convienen   de  manera  expresa  que  el  presente  contrato  es  de  naturaleza  civil  y  de  ninguna   manera
laboral,  toda  vez que  el personal  a§ignado  o contratado  para  la prestaci6n  de  los  servicios  de  conexi6n,  estafa  bajo
la  dependencia   direcfa  de  la  parte  que  lo  contrate  o  comisione  y,  par  lo  tanto,  en  ningon  caso  se  considerafa   a
«EXLWE   como   patfon   sustituto   o   solidario,   por   lo   que   no   tend fa   relacj6n   alguna   con   el   personal   de   "LA
UNIVERSIDAD" y consecuentemente  MEX[WE queda  liberado  de cualquier responsabilidad  que pudiera  presentarse
en materia laboral y de seguridad  social.

DECIMO  SEXTA. -  CESI0N  DE DERECHOS  CONTRACTUALES:
"LA UNIVERSIDAD" no   pod fa   ceder   ni   transferir   los   derechos   derivados   del   presente   contrato   sin   el   previo

consentimiento  por escrito  de MEX[/WE.  Cualquier  cesi6n  o transmisi6n  de derechos  realizada  en contravenci6n  de
lo estipulado  par esta clausula  sera  nula y no causafa efecto alguno.

DECIMO  SEPTIMA. .  RECONOCIMIENTO  CONTRACTUAL:
El  presente  contrato  constituye  el  acuerdo  entre  las  Partes  en  relaci6n  con  el  objeto  del  mismo  y  deja  sin  efecto
cualquier  otra  negociaci6n  o comunicaci6n  entre estas,  ya sea oral o escrita,  realizada  con  anterioridad  a la fecha de
su firma.
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DECIMO  OCTAVA..  DOMICILIOS  Y NOTIFICACIONES:
Todas  las  notificaciones  y comunicaciones  entre  las  partes  debefan  haoerse  a los  domicilios  que  a continuaci6n  se
indican,  por medio de oualquier medjo que permita el acuse de recibo:

GRUPO  HIDALGUENSE  DE DESARROLLO,  S.A.  DE C.V.        UNIVERSIDAD TECNOLOGICA MINERA DE ZIMAPAN
Avenida Francisco villa                                                                                  Calle Rio Grande No. 34
Ntimero 79,  Colonia La Loma                                                                      Localidad santiago
Pachuca,  Hgo.                                                                                                  Zimapan, Hidalgo
C.P. 42088.                                                                                                           C,P. 42350

En  caso  de  cambio  de  domicilio  de  alguna  de  lee  Partes,  6sta  debefa  notificar  a  la otra  con  cuando  menos  treinta
dias naturales  de anticipaci6n  de acuerdo  con lo estipulado  en el parrafo  anterior.

En  caso  de  cambio   de  domicilio   de  parte  de  "LA UNIVERSIDAD",   6ste  debera   cubrir  los  costos   que  pudieran

generarse  por la reconexi6n  del servicio.

Todas   las  notificaciones   hechas   en  oumplimiento   a  lo  dispuesto   por  esta   Clausula   se  tend fan   por  validamente
hechas para todos los efectos del presente contrato.

DECIMA  NOVENA. - CONFIDENCIALIDAD:
Lag Partes y el personal que utilice para la prestaci6n de los servicios objeto del presents contrato,  se obligan  a guardar
absoluta  confidencialidad  durante  la vigencia  de este  instrumento y con  posterioridad  a su terminaci6n,  con  respecto
a todo lo inherente a los servicios,  materia del presente Contrato, de conformjdad con lo que establece los Articulos 210

y 211 del Cedigo Penal Federal, asi como por los Artlculos correspondientes   de  los  C6digos  Penales  de  los  Estados
de  los  Estados   Unidos   Mexicanos,   como  §ancidn   al presente compromiso  de confidencialidad.

VIGESIMA. -lNDEMN[ZAC16N:

"LA UNIVERSIDAD" indemnizafa y sacafa en paz a MEXLINE, sus directones, funcionarios, empleados, afiliados, agentes

subcontratatistas de y contra cualquier reclamaci6n, demanda, acci6n y/o procedimiento interpuesto cualquier tercero, asi
como del pago por cualquier perdida, daflo y/o periuicio (incluyendo sin limitar, honorarios, gastos y costas judiciales), en la
medida de dicta p6rdida, daflo y/o perjuicio (incluyendo, sin ljmitar, honoran.os, gastos y costas judiciales), en la medida que
dicha perdida, dafio y/o perjuicio resulte, en que surjan:

(a)     De la violacich al Contrato o cualquier ley o regulaci6n aplicable, y/o

(b)    De todas y cada una de las reclamaciones de la "LA UNIVERSIDAD" u otros terceros, usuarios finales de la
"LA UNIVERSIDAD", en relaci6n con un servicio (incluidas entre otras, cualquier reclamaci6n con respecto al

#dnete#entrt::Semn!tt:d°der#andt:au£,6SneTj::°s:i:esvI::'t¥!::,v:e*:i%j§'::#gdr:::root::;::ddee,£afit&`
UNIVERSIDAD".

(c)    De los reclamos relacionados con  la vfolaci6n de derechos de autor y de propiedad intelectual,  reclamos por
difamaci6n, reclamos por publicaci6n de material obsceno, indecente, ofensivo, racista, violento, amenazante,
intimidante a acosador, y/o reclamos derivados de la violaci6n a la legistlaci6n de protecci6n de dates,  en la
medida en que tales perdidas, dafios y/o periuicios deriven del:

a.      Contenido de oualquier infomaci6n  transmitida  por el cliente  o  por oualquiera  de  los  clientes del
cliente a usuarios finales autorizados.

b.       Use  y/o  publicaci6n  de  cualquier  comunicaci6n  o  informaci6n  transmitida  por  el  cliente  o  por
cualquiera personal de ``LA UNIVERSIDAD" o usuarios finales autorizados.

c.       El uso del servicio por parte de "LA UNIVERSIDAD".

VIGESIMA PRIMERA. DISCREPANCIA:
Para el caso de  interpretaci6n por existencia de discrepancia entre la solicitud cotizaci6n y el modelo del presente contrato,

prevalecefa lo establecido en la Solicitud de Cotizaci6n,

VIGESIMA SEGUNDA. JURISDICC16N:
Para  el caso  de  interpretaci6n  o cumplimiento  forzoso  de las obligaciones  establecidas  en  el  presente  contrato,  las

partes  se  someten  expresamente  a  la Jurisdicci6n  de  los  Tribunales  de  la  Ciudad  de  Pachuca,  Estado  de  Hidalgo,
renunciando  a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles  por cualquier causa.
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Previa   lectura   del   contenido   del   presente   contrato,    las   Partes   aceptan   obligarse   en   todos   sus   t6rminos   y
condiciones,   los  cuales  constituyen  una  expresi6n  completa  y exclusiva  de  su  voluntad  y  lo  firman  de  conformidad

por duplicado,  quedando  un ejemplar en  poder de MEX[WE y otro en poder de "LA UNIVERSIDAD", en la Ciudad de
Pachuca, Hidalgo, el dia 02 (Dos) de Enero del 2025.

-.---/A-`- -/

TESTIGOS

Lie. Maria Guadalupe Contreras Contreras
Jefa del Depariamento Jur'Idico de la

Universidad Tecnol6gica Minera de Zimapan

Las fimas que anteceden foman parte del contrato de prestaci6n de servicios de telecomunicaciones de valor agregado que celebran par una parte la

empresa Grupo Hidalgu®ns® d® Deserrollo, SA. De C.V. y la Univorsidad Teenol6gica Ninora do Zimapan con una visencia del 01  de enero al 31

de Marzo 2025.
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ANEXO ..A" DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES DE VALOR AGREGADO,

(EN  ADELANTE  "EL  CONTRATO")  QUE  CELEBRAN  CON  FECHA  02  DE  ENERO  DE  2025,  POR  UNA  PARTE  LA
EMPRESA GRUP0 HIDALGUENSE DE DESARROLLO, SA DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC.
ALAIN MANUEL HERNANDEZ HERNANDEZ, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL Y POR LA OTRA PARTE
UNIVERSIDAD  TECNOLOGICA  MINERA  DE  ZIMAPAN  A  QUIEN  EN  LO  SUCESIVO  SE  DENOMINARA  "LA  U7"Z"
REPRESENTADO LEGALMENTE  POR SU  RECTOR EL  DR.  EDGAR MIANUEL CASTILLO  FLORES  ;   A QUIENES  EN
Lo  sucEslvo  sE  LEs  DENOMiNARA  "MEXLiNE"  y  "`LA  I/rMz"'  REspECTivAMENTE  y  CUANDO  ACTUEN  DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA "LAS PARTES".

1°)     MEX["E, SE OBLIGA A PRESTAR A "u U7"Z" LOS SERVICIOS DE VALOR AGREGADO DE CONExloN
A  cONExi6N  A  INTERNET  DEDlcADO  siMETRico  MEDiANTE  EL  USO  DEL  puERTo  DE  4o  Mbpe  QUE
OFRECE LA RED MEXLINE, A TRAVES DE UN PUERTO DE ACCESO EN LA RED LOCAL DE MEXLINE,  DE
CONFORMIDAD   CON   LAS   ESPECIFICAcloNES   TECNICAS,   CONDICIONES   DE   PAG0   Y   PRECIOS
CONTENIDOS EN  EL PRESENTE CONTRATO.

2o)     MEXL/rvE,  sE oBLiGA A PRESTAR A "IA  uTMz" Los sERvicios DE VALOR AGREGADo DE 4 Ipv4's
FllJAS, A TRAVES DE UN PUERTO DE ACCESO EN LA RED LOCAL DE MEXLINE, DE CONFORMIDAD CON
LAS   ESPECIFICACIONES   TECNICAS,   CONDICIONES   DE   PAGO   Y   PRECIOS   CONTENIDOS   EN   EL
PRESENTE CONTRATO.

3°)     MEX[/WE,  SE OBLIGA A PRESTAR A "LA  UJMZ" LOS SERVICIOS DE VALOR AGREGADO DE 2 L`NEAS
SIP, 20 DID'S,1  BOLSA DE LLAMADAS DE 100 EVENTOS (LOCALES / NACIONALES) Y 100 MINUTOS A

CELULAR  (LOCALES /  NACIONALES,  A  TRAVES  DE  UN  PUERTO  DE  ACCESO  EN  LA  RED  LOCAL  DE
MEXLINE,   DE  CONFORMIDAD  CON  LAS  ESPECIFICACIONES  TECNICAS,  CONDICIONES  DE   PAGO  Y
PRECIOS CONTENIDOS EN EL PRESENTE CONTRATO.

4o)     MEXLiNE,  sE  OBLIGA  A  ENTREGAR  A  "IA  u7Mz"  EL  EQuipo  E  INSTALAcloN  Erv  CoMODAro,  DE
CONFORMIDAD   CON   LAS   ESPECIFICACIONES   TECNICAS,   CONDICIONES   DE   PAGO   Y   PRECIOS
CONTENIDOS EN EL PRESENTE CONTRATO:

A.      RADIO AC LITE CON NUMERO DE SERIF: 788A20EC683E
a,      EQUIPOPOE DE24VDC iiEiii_

5o)     nro(iL/ne,  sE  oBLiGA  A  ENTREGAR A  "LA  I/7imz" EL  sERvlcio  EN  EL  DOMiciLio:  nfo  GRAMDE ro.  34
MANZANA LA TAHONA, PLUTARCO ELIAS CALLES, C.P. 42344, ZIMAPAN, HIDALGO.

NrvEL DE SERvlclo

MEXLINE,  SE  OBLIGA A  PRESTAR  EL  SERVICI0  DE  MANTENIMIENTO  PREVENTIVO Y  CORRECTIVO AL  EQUIPO
MEXLINE EN  LA FORIVA Y TERMINOS SIGUIENTES:

•        PREVENTIVO CADA 6 MESES
•        CORRECTIVO OuANDO SE NECESITE

MEXLINE,  SE  OBLIGA  A  DAR  SERVICIO  DE  SOPORTE  TECNICO  A  EL  CLIENTE  RESPECTO  AI.  SERVICIO  DE
CONExloN A  INTERNET CONEXION A INTERNET DEDICADO SIMETRICO A TRAVES DE UN  PUERTO DE ACCESO
DE 40 Mbps, MEDIANTE EL AccEsO DiRECTO A LA RED MEXLiNE EN LA FORMA y TERMiNOs sreulENTEs:

•        SOPORTE TECNICO TELEFOwlco INMEDIAT0 24 HRS X 7 DIAS X 365 DIAS
•       sOpORTE TECNico EN SITio "LA u"z" EN TREs roRAs, 24 HRs x 7 DIAs x 365 Due

HORARI0S DE SERVICIOS MEXLINE:

:ff#DREgi£E6#8,E&AOVI;E#FNsiEiL#E##¥4Hxpe&FD#igEOLqAq#EL#[%L#D[¥D#E#L
0 BIEN MANDAR CORREO A soporte@mexline.com

NORMAS DE US0 Y OPERACION DE LA RED MEXLINE:

"LA   I/Tmz"  SE   oBLiGA  A  DESTiNAR  EL  EQuipo   ExCLUSIVAMENTE   PARA  EL   Uso  QUE   SE   DESCRIBE  A

CONTINUAcloN  Y  A  CONSERVAR  EL  EOulpo  EN  BUEN  ESTADO  EN  EL  ENTENDIDO  DE  QUE  DEVOLVERA  EL
EQUIPO A  MEXLINE  A  MAS  TARDAR  EN  LA  FECHA  DE  VENCIMIENTO  0  RESICION  DEL  CONTRATO  REFERIDO
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ANTERIORMENTE  Y  EN  TODO  CASO  DENTRO  DE  LOS  15  DIAS  QUE  SIGAN  AL  REQUERIMIENTO  QUE  HICIERE
MEXLINE DEL EQUIPO.

1.       EI  use del  Equlpo Mexllne esta estrictamonte restringldo pera  recibir el enlace de 40 Mbps.  EI  Equipo
Mexline se conecta  medlante su  puerto  RJ-45 Fast-Ethemct a  la  red  local  de  "LA  U7"Z",  9lendo su
responsabilidad los dahos que pudieran ocurrirle a la red local y al Equipo Mexline.

"LA  urMz",  sE  OBLiGA A REALizAR LOs  ENLACEs DE cONExioN A LA  RED MEx[AVE DE AcuERDO CON  LAs

ESPECIFICAcloNES  SEf¢ALADAS   POR  MEX[AVE.   EN   EL  CASO   DE   QUE   0TROS  SERVICIOS,   0   REDES   DE
TELECOMUNICAcloNES   AUTORIZADOS   POR   AUTORIDADES   COMPETENTES   SE   VIERAN   INTERFERIDOS   0
MERMADOS EN SU CALIDAD POR LA CONEXION DE  "LA U7MZ", ESTE DEBERA REALIZAR LAS MODIFICACIONES
QUE SE REQUIERAN A FIN DE CESAR LA INTERFERENCIA 0 CESAR EN LA CAUSA DE LA MERMA EN LA CALIDAD
EN   EL sERvicio DE QUE sE TRATE, A sATisFAccioN  DE MEx[AVE 0,  EN  su  cAsO,  DE  LA sECREIARfa OE
cOMUNlcAcioNEs  y  TRANspORTEs  yio  INs:TmiTO  FEDERAL  DE  TELEcOMUNlcAcloNEs  Ilo AQUELu
AUTORIDAD QUE EN Su CASO LLEGUE A SuSTITulR EN FUNCIONES A DICHOS ORGANISMOS. Y  CuBRIR LAIS
SANCIONES PECUNIARIAS QUE LLEGARAN A IMPONERSE A CONSECUENCIA DE LA INTERFERENCIA;

"u   urMz"  SE   oBLiGA  A  AcoNDicioNAR  y   MANTENER  EL  "SiTE   DE  TELEcoMUNicAcioNES"  (ESpAcio

DESTINADO PARA LA RECEPCION  DEL ENLACE DE CONEXION A INTERNET DEDICADO SIMETRICO DE   40 MbpS
Y   PARA   LA   UBICAcloN   DEL   EQUIPO   PROPORCIONADO   POR   MEXLINE)   CONFORME   A   LAS   SIGUIENTES
ESPECIFICACIONES:

•       Balance de cargas par face electrica y distribuci6n de centres de carga.
•       Alslamlento  de  faces  electricas  pare  uso  de  contactos  de  Servlc!o  el6ctrlco,  electr6njcos  e

ilumlnacl6n.
•       Sistema de respaldo el6ctrico par media del  usa de  No-Breaks  (sistemas inlntemumplbles) 6 por

medlo de planta electrica aut6noma (Diesel o gasolina).
•       Polarlzaci6n   de   contactos   el6ctricos,   para   eqLlipo   electr6nlco   y   controlado   por   medio   de

intemu ptoTes temo- magneticos.
•       Si el area de operaci6n del equipo es abierta (planta, nave industrial) entonces eefa necesario contar

con un sisterma catedico de proteccl6n contra lnducci6n electromagnetica provocada por rayos par
medio de un sistema c6nico de paTarrayos.

•        Se roqulere para la lnterconexl6n de la Interface Fast-Ethemet RJ45 cable UTP CAT vl.
•       Le ublcaci6n del equipo debefa e8taren un area librede polvo, que pueda controlarse la temperatura,

humedad relativa y adecuada ventilacl6n.
•       Contar  con  slstemas  antlestatlcoS  para  dar  el  Serviclo  de  mantenimlento  preventivo  al  equlpo

prevlnlendo con esto el daj`o del mismo.

Lic. Maria Guadalupe Controras Controras
Jofa del Deparfamento Juridico de la

Universidad Tecnol6gica Minera de Zimap6n


